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Insignia de modelo
social y solidario

preciados asociados, con un

cordial y solidario saludo en

compania de sus familias, me

permito desearles una feliz
navidad y un prospero afo 2018 lleno
de bendiciones, mucha salud, paz y
prosperidad.

Igualmente deseo compartirles la in-
mensa satisfaccién de haber recibido el
pasado 14 de diciembre de 2017, la con-
decoracién que otorg6 el Congreso
delaRepublica, en el histdrico salén de
la constitucion del capitolio, a la Coope-
rativa por ser considerada como insignia
del modelo social y solidario debido a su
balance social y financiero.

En esta Navidad, nuestros desgos son
estén alegres, contentos y campartiendo
con sus familias el espiritu de esta
época tan maravillosa del afo. ¥

Cooperativa de los Trabajadores del Instituto de Seguros Sociales

Edicion N° 3¢ Diciembre de 2017 ¢ ISSN 2011-8317

Cooptraiss, es considerado como
una de las instituciones insignes del
modelo social y solidario, que pone
en practica los principios de la eco-
nomia solidaria como: la participa-
cién econdmica de los asociados,
autonomia e independencia, edu-
cacion, capacitacion y cooperacion
entre el sector cooperativo; asi mis-
mo el congreso me hizo un reconoci-
miento especial por la labor realizada
y el liderazgo no solo en Cooptraiss,
sino también en el sector solidario,
me encuentro asociada desde el
ano 1978 y desde el 2008 como la
Primera Presidente del Consejo de
Administracién.

Feliz) Navidad 2017 y Picspen e 2018 .
¥ . ) a

Copptrajss es una gran familia,

y como tal les desearfios a todos sin
excepcion que las fiestas de navidad®
y afio nuevo la pasemos con las

Personas que mdas queremos,e$peramos
que todos sus suefios se hagan
realidaq y que en el afio qué viene su .
o esfuerzo y dedicacién se traduzca en
mejorqs para ustedes y sus familias.

Nos dirigimos a ustedes con mucha
gratituds para hacerles saber lo
importantes que son para nuestra

[ ]

Para mi es un orgullo representar a
la mujer colombiana cooperativista y
con sentido social, es un gran compro-
miso que nos invita al Consejo de Ad-
ministracion, la Junta Vigilancia y la Ad-
ministracion; de la mano de nuestros
delegados, asociados y trabajadores
a sequir protegiendo y consolidando
nuestra cooperativa.

Cordialmente,

Rebeca Beleno Diaz
Presidenta Consejo de Administracion

° [ J
Empresa Cooperativa y extenderles
nuestre mds cordial saludo para estas
fiestas; sin ustedes no lo lograriamos
yeson el ob}ehvo de todos nuestros
productos y servicios.  ° .

. °
Buscam®s ser los primeros, con nuéstro
tesdn y trabajo diario pdra ofrecerles lo
mejor.

Que en esta navidad, la alegrid y el amor reifien en.su hogar, son los deseos
del Consejo de Administrdcién, de La Junta de Vigilancia, de las Gerencias
de Viacoop y Cooptraiss y demas equipo de la Aélminis’rracién.

Bendiciones para todos.
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Saludo del Gerente
para el cierre de operaciones 2017

a Cooperativa de los Trabajadores del ISS, COOPTRAISS, fue
creada el 15 de agosto de 1949, cuando se reunieron en el
edificio ubicado en la Avenida Caracas con calle 26 un grupo
de 204 trabajadores del entonces Instituto Colombiano de Se-
guros Sociales. Ya son 68 afios de constitucion y entrada en operacion.

Hoy estamos dentro de las 10 mas grandes organizaciones espe-

cializadas en actividad financiera de Colombia, vigiladas por Su-
persolidaria.

Contamos a 30 de noviembre de 2017 con:
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Oficinas Regionales | Empleados
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de los cuales son
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11.220 5.730
Mujeres Hombres
Edad promedio Edad promedio
54 anos 50 anos
Q H 4.614 Asociados
4>n menores de 40 afos
Se cuenta con
$345.084 $207.445 $137.640
millones millones millones
en activos en pasivos de patrimonio
Ingresos de Gastos de Costos de
$35.200 $25.122 $9.245
millones millones millones

Excedente de $833 millones

- El Balance social medido en unidades de transferencia econémica
asciende a $28.447 millones discriminado asi:

Por fondos sociales, $7.158 millones; menor valor cobrado a los
asociados en cartera frente a los bancos de $17.976 millones y ma-
yor valor pagado a los asociados en ahorros frente a los bancos
de $3.311 millones. Lo anterior nos da una inversion social prome-

dio porasociadode $1.7
millones en los 11 meses
corridos del ano 2017.

- Se ofrecen crecimientos
anuales superiores al IPCy
al PIB Colombia (se estima
un PIB para 2017 de un 2%
y un IPC cercano al 4%):

Inversiones

Con un valor de $24.970
millones, tiene un creci-
miento anual del 28%, 14
veces PIBy 7 veces IPC.

Cartera

Con un valor de $298.534
millones, tiene un crecimiento
anual del 5,24%, 2 veces y media
PIB'y muy por encima de IPC.

Elindicador de cartera vencida
se mantiene en el rango del 3%
al 4%, mientras que para el sec-
tor financiero esta entre el 4%y
el 5%y, para el sector Coopera-
tivo Vigilado por Supersolidaria,
supera el 5%.

Ahorros

Con un valor de $123.867 mi-
llones, refleja un crecimiento
anual promedio del 6,80%, mas
de 3 veces el PIBy muy por en-
cima del IPC.

Asociados

Crecimiento promedio del
24% anual en lo Ultimos 6 afos
y medio, 12 veces el PIBy 6 ve-
cesel IPC.

Estos indicadores y cifras entre
otros muchos rubros de nues-
tros estados financieros y logros
de nuestro balance social, a las
claras muestran una administra-
cion seria, juiciosa, con buenas
y modernas practicas, que con
transparencia y un alto grado
de conciencia y responsabili-
dad social, consolidamos dia
a dia a COOPTRAISS como una

gran Organizacion Cooperati-
va, reitero de la mas grande y
representativas de Colombia y
Latinoamérica.

Proyectos en camino: Entre
otros:

- Culminacién del proceso
de cambio de aplicativo ma-
triz de INTEGRITY a LINIX, per-
mitiendo este nuevo aplicativo
mayor calidad datos y de servi-
cio al cliente externo e interno
y mejor plan de sostenibilidad
y continuidad. Se implantaran
servicios como banca maovil y
webseo de servicios, los cuales
se irdn escalando poco a poco,
logrando con ello mayor com-
petitividad.

- Redimensionamiento de la
politica de gestionamiento
del talento humano, con ade-
cuacion de la planta de perso-
naly evaluacion de 360 grados.

- Montaje de datafonos en
todas las Oficinas Regionales y
un cajero automatico en la sede
de Bogota.

- Continuar con laimplemen-
tacion del SGSST.

- Implementaciéon del plan
estratégico 2018 - 2021.

- Valoraciéon y apertura de
por lo menos dos nuevas
Oficinas Regionales: Medellin
y Bucaramanga.

Rindo especial felicitacion a:

- Los Integrantes del Consejo
de Administracion, de la Junta
de Vigilancia, de los Comités Na-
cionales, de los Subcomités de
Cundinamarca y de las diferen-
tes Regiones; a los Delegados, a
los Jefes de Area y Directores de
Oficinas Regionales, asi como a
sus equipos de trabajo, por es-
tos estupendos resultados.

- A nuestras Entidades de Su-
pervision y gremiales SUPER-
SOLIDARIA, CONFECOOP, AS-
COOP, FOGACOOP, a nuestros
vinculados, aliados estratégicos
y contratistas, quienes con sus
excelsas calidades y oportuno
acompafamiento han coadyu-
vado en nuestros logros como
Organizacion Cooperativa de las
mas grandes y representativas-
de Colombia y Latinoamérica y
como Gran Empresa Social Co-
lombiana que somos.

Viva COOPTRAISS, sus Directi-
vas, Delegados, Asociados, Cuer-
po Administrativo, Gremios y
demads Aliados Estratégicos. Viva.

Con todo este resumen de
cifras, resultados e impacto
positivo en la base social y en
las comunidades en donde de-
sarrollamos nuestras operacio-
nes, es muy merecida nuestra
condecoracién en el Confreso
de la Republica.

Finalmente un grany especial
deseo de cierre exitoso del afio
2017, en compahfa de sus fami-
lias y seres queridos y que Dios
nos permita a todos tener un
maravilloso 2018, como hasta
ahora trabajando en equipo.

Carlos Julio Castarieda Cdrdenas
Gerente
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Cooptraiss,

68 Anos

de Bienestar Social y Financiero

n los 68 afios que cumplié la Cooperativa en el

mes de agosto, no hay otra caracteristica que

sobresalga mas, que la inversion que realiza la

entidad para bienestar de sus asociados, a través
del estudio de las cifras a Noviembre de 2017, vamos
a ir analizando los diferentes aspectos en los cuales la
entidad busca el bienestar de sus asociados.

En la estructura del estado de situacién financiera so-
bresalen tres factores fundamentales en las entidades
financieras del sector solidario:

Tasa de Colocacion tres (3) aios

B 3135

13,10%

13,00%

12.80%

1260%

| 1247%

1220%

12.00%

11.80%

Concepto Nov 2017
Estado de Situacion Activo 345.084
Financiera Pasivo 207.445
Patrimonio 137,645

1. En el Activo la cartera de crédito que representa el
84% de los activos de la entidad.

2.En el pasivo los depdsitos y fondos sociales, los que
representa el 97% del total del pasivo 62% los depdsitos

y 35% los fondos.

3. En el patrimonio |os aportes sociales comprenden

el 74% de este rubro

En la grafica siguiente se observa la composicion del

activo a corte Noviembre de 2017.

Composicion del Activo

1%

Ctas x Cobrar

$4,586.67
84%
Cartera Capital productiva

$290,316.39

-3%
Provision Cartera
$9,474.92

2%
Disponible
$8,151.04

5%
Activos materiales
$16,680.38

7%
Inversiones

$24,970.13

0%
Otros Activos
$379.51

Del total de activos
que tiene la entidad a
la fecha de corte que es
de $345.084 millones el
84% esta representado en
cartera de crédito por valor
de $290.316 millones.

Cartera de crédito con
tasas de colocacién pro-
medio del 12.30%

Vivienda saldo de
$78.943 millones a tasa
promedio del 7.81%

Consumos saldo de
$219.597 millones con
tasa promedio del 13.91%.

La tasa ponderada de
colocacién en los Ultimos
tres anos se puede apre-
ciaren la siguiente grafica.

Ene  Feb  Mar  Abr  May Jun Jul Ago  Sep Ot Nov  Dic
2015 == 2016 == 2017 ———

Como se pueda apreciaren la grafica, la tasa promedio mas
alta que ha tenido la Cooperativa en estos tres afos es del
13.139%, tasa que esta muy por debajo del promedio de las
tasas del sector, tanto solidario como financiero en general.

Si realizaramos un ejercicio de determinar el valor de
los ahorros que se generan para los asociados el obtener
créditos con la cooperativa, y no con otra entidad, los re-
sultados serfan los siguientes:

Conceptos Tasa Cooptraiss Tasa otra Entidad
(réditos de consumo 13.91% 21.98%
(réditos de vivienda 7.81% 10.63%

Consumo Valor del crédito en millones Interés en millones
Cooptraiss 219,597.21 27,578.60
Otra entidad 219,597.21 43,572.19
Diferencia (15,993.59)

Vivienda Valor del crédito en millones Interés en millones
Cooptraiss 78,942.91 5,480.21
Otra entidad 78,942.91 7,463.13
Diferencia (1,982.91)

El beneficio anual para los asociados por tener créditos
en la cooperativa y no en otra entidad seria de $17.977
millones de pesos, $15.994 millones en créditos de con-
suno 'y $1.983 en créditos de vivienda.

Composicion de Pasivo
1%

Cx Pagar
$2,658

1%
Otros
$1,331

1%

62% Provisiones
Depésitos $2,195
$128,016
- —35%
Fondos
$73,265

En el Pasivo tenemos la
gran fortaleza que mas del
97% de esta, estd represen-
tado en obligaciones con los
asociados Depodsitos (62%)
$128016. Fondo Mutualista
(35%) $73.265 que son los
duefios de la entidad, Nunca
se ha recurrido a pasivo exter-
no o con el sector financiero.

En captacion nuestras ta-
sas promedio es del 8.37%
clasificadas en las siguien-
tes lineas:

-Ahorro permanente sal-
do de $97.628 millones se
paga tasa del 9%

-Ahorro Contractual $5.362
millones con tasas del 6.62%

-Ahorro vista por valor
de $4.241 se liquida tasa
promedio del 4.38%

-CDAT tiene saldo de
$20.194 millones y se
paga interés promedio
de 6.76%

Con las anteriores tasas
se llega a una tasa de in-
termediacion del 3.93%.

Al comparar estas tasas
con la que percibiria un
asociado en el sector fi-
nanciera tradicional, se
obtiene igualmente unos
beneficios que se presen-
tan a continuacion y los
cuales asociados perci-
ben.

Vivienda Valor del crédito en millones Interés en millones
Cooptraiss 78,942.91 5,480.21
Otra entidad 78,942.91 7,463.13
Diferencia (1,982.91)

El beneficio anual los asociados a por tener sus recursos
en la Cooperativa ascienden a $2.366 millones.

Igualmente podemos contemplar el valor invertido en

actividades de Bienestar, educacion y solidaridad, que si
bien es cierto son cifra significativas, estan son minimas en
comparacion al nivel de bienestar que representa para los
asociados beneficiario de estos servicios.

Con corte Noviembre de 2017, los valores efectivamente in-
vertidos en busca del bienestar de los asociados, se presentan
en el siguiente cuadro:

INVERSION SOCIAL

No obstante, las cifran ante-

Concepto Valor riores, como administradores
Fidelidad 4777 SOMOS conscientes que es
Mutualista 141483 IMportante que la entldgq
solidaridad 634 Muestre rgsultados positi-
: vos financieramente en el
Blenestar VBLB 1 cyadro siguiente se presen-
Péliza Funeraria 1992881 13 |a estructura del estado
Educacion 1487351 de resultado de la entidad a
Total Inversion Social ~ 7,731.90  Noviembre 30 de 2017.

Concepto Nov 2017
Ingresos 35,200.45
Estado de Resultado Gastos 25,122.00
Costos 9,245.34
Resultado 833.11

El resultado del ejercicio a Noviembre de 2017 es un
excedente de $833 millones. El cual tiene origen en los
movimientos ingresos en el 95% producto de la coloca-
cion de la cartera de crédito, los gastos que representan el
71% de los ingresos y en los cuales un 37% corresponde
ala ejecucion de fondos sociales y los costos que corres-
ponde al reconocimiento de intereses sobre los ahorros
representan el 26% de los ingresos

Tengamos presente siempre nuestro lema “Nuestra soli-
dez financiera es garantia de bienestar”y No se puede ser
social si no tenemos una muy buena solidez financiera.
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Actualizacion beneficiarios

servicio de prevision exequial con RECORDAR S.A.

preciado Asociado, le informamos que
Adesde diciembre de 2017 y hasta el 28
de febrero de 2018 debe a acercarse a
las oficinas de Cooptraiss en todo el pafs, para
hacerlarespectivainscripcion y/o actualizacion

de su grupo de beneficiarios (hasta 10) para el
servicio de prevision exequial.

Para ello le solicitamos suministrar la siguiente
informacion de sus beneficiarios:

«Nombres y apellidos completos.
«Numero de documento de identidad.
«Fecha de nacimiento.

«Parentesco.

«Ciudad de residencia.

o

CONSEJO EDITORIAL

Dra. Rebeca Belefio Diaz
Presidente Consejo de Administracion

José Israel Nocua Otéalora

Vicepresidente Consejo
de Administracion

Dr. Carlos Julio Castaiieda Cardenas
Gerente

Departamento de Comunicaciones
Gloria Lépez Rincon
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La junta directiva, su presidente Fabio Garcia
Villegas, la Junta de Vigilancia, la gerente y los
trabajadores de Viacoop- IAC,queremos
expresarles nuestro compromiso con ustedes
de seguir brindandoles lo mejor de lo mejor;
en los Ultimos anos hemos experimentado
grandes cosas y todo esto es gracias a su

eleccion por nosotros, estamos muy felices y
orgullosos de tenerlos.

Los invitamos a que sigan apoyando a esta su
empresa de Viajes Viacoop-IAC. Conozca la
nueva oficina en Bogota, donde encontrara al

igual que en todas las oficinas a nivel nacional;

venta de tiquetes nacionales e

Bogotd: (1)5185094 Ext 1014, 1015, 1016, 1017, 1018, 1020 /celulares: 316 3397565 - 316 8349371

Comuniquese
con nosotros

Barranquilla: (5)3443471 - Cali: (2)6672087 - Cartagena: (5)6532641 - Cicuta: (7)5745917 - Girardot: (8)8830033
Manizales: (6)8801364 - Neiva: (8)8710910 - Pasto: (2)7311937 Pereira: 316 4209927Popayan: (2)8201176
Riohacha: (5)7275543 Sogamoso: (8)7703640 - San Andres: (8)5120886 - Villavicencio: (8)6626274

T suefio da visjar hao realided eon Viasoep

"Viajar es la mejor manera de perderse y encontrarse al mismo tiempo". Brenna Smith

internacionales, tours terrestres y aéreos,
peregrinaciones, cruceros, alquiler de autos,
asistencia médica, viajes a la medida y montaje
de eventos corporativos, convenciones,
seminarios, eventos familiares como:
cumpleanos, bautizos, matrimonios y salidas
grupales nacionales e internacionales.

Equipo de trabajo VViacoop.

Calle 24 No. 26-70
edificio COOPTRAISS.
www.cooptraiss.coop




